
Minitials B.V.
Victoriapark 8

5611 BM Eindhoven 
Nederland

Alle Minitials sieraden zijn op bestelling speciaal voor jou met de hand gemaakt. 
De gepersonaliseerde producten kunnen daarom niet worden geretourneerd. Dit staat 
expliciet bij elk product aangegeven. Er zijn een aantal uitzonderingen. Meer informatie 
hierover is te vinden op www.minitials.nl/return-policy/

PERSOONSGEGEVENS

Voor- en achternaam: .......................................................................................................................................................................

Email:: ...............................................................................................................................................................................................................

Telefoonnummer: .................................................................................................................................................................................

Ordernummer: .........................................................................................................................................................................................

Datum van retournering: ................................................................................................................................................................

Reden van retour: 
1. Verkeerd artikel besteld
2. Verkeerd artikel geleverd
3. Te groot

4. Te klein
5. Andere verwachtingen, namelijk:
6. Klacht, namelijk:

Minitials accepteert retouren binnen 14 dagen. Let op: Retourneren is voor eigen rekening. 
Je retour wordt binnen 10 werdagen na ontvangst verwerkt. Voor vragen betreffende uw 
retour kun je contact opnemen via info@minitials.nl of +31 6 34 52 47 25. 

ARTIKEL REDEN ACTIE 
(RUILEN/RETOUR)

RETOURFORMULIER


